
BOLETIN INFORMATIVO #111

Novedades de
mantenimientos

29 de agosto de 2026

¡Decisiones, avances y próximos pasos! 
Queremos mantenerte informado de forma clara y oportuna. 

Si deseas ampliar la información, te invitamos acércate a la oficina de
Administración.

Estamos trabajando para mejorar.
¡Bienvenidos a nuestro boletín de la semana!

La Administración de la Agrupación Reserva del Mar P.H. informa a todos los
copropietarios y residentes sobre las gestiones administrativas y avances
realizados, orientados a mejorar las condiciones generales de la copropiedad. 
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CAMBIO DE CELDA TRIPLEX SF6 SUBESTACION DE TORRE 1 Y 2
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AVANCES ACTIVIDAD PROGRAMADA EN EL ÁREA DE
MANTENIMIENTO

El día martes 25 de agosto se realizó un recorrido técnico por las instalaciones del
conjunto con dos nuevas empresas interesadas en participar en la convocatoria, con
el propósito de que pudieran conocer directamente las áreas objeto de intervención,
verificar las condiciones actuales de las instalaciones e identificar los requerimientos
técnicos necesarios para la elaboración de sus respectivas propuestas.

Durante la visita, las empresas realizaron el levantamiento de información y revisión
de las condiciones técnicas existentes, con el fin de contar con los elementos
necesarios para estructurar sus ofertas de acuerdo con las necesidades
identificadas.

📢 VISITA TÉCNICA Y RECEPCIÓN DE PROPUESTAS

Se establece como fecha límite para la
recepción de las propuestas el día sábado 29
de agosto de 2026. Posteriormente, el martes
1 de septiembre se llevará a cabo una reunión
con el Comité Técnico, en la cual se realizará
la revisión, análisis y evaluación técnica y
económica de las propuestas recibidas,
verificando su alcance, condiciones,
especificaciones, tiempos de ejecución y
demás aspectos relevantes para la selección.

Una vez finalizado el proceso de evaluación
por parte del Comité Técnico, las propuestas
y el resultado del análisis serán presentados
ante el Consejo de Administración para su
revisión y toma de decisión correspondiente.



Seguimos trabajando para
mejorar...3



Seguimos trabajando para
mejorar...4

CARTERA VENCIDA
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En caso de contar con el soporte de la transferencia, los invitamos a acercarse a la
oficina de administración con el fin de aplicar el valor a la cuenta correspondiente.
Medios para pagos de cuotas de administración mensual: AGRUPACIÓN RESERVA DEL
MAR - NIT: 900890315 Banco Bancolombia, Cuenta de ahorros número: 51748523433
Convenio: 62780
Enlace para pagos Wompi: https://checkout.wompi.co/l/VjYmqq

RELACIÓN DE TRANSFERENCIAS POR IDENTIFICAR 

https://checkout.wompi.co/l/VjYmqq
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Se recomienda a los propietarios y residentes realizar un
manejo adecuado de los sistemas de control y suministro
de los servicios de agua, gas y energía eléctrica en cada
apartamento, efectuando verificaciones periódicas del
estado y funcionamiento de llaves de paso, válvulas de
corte y tableros eléctricos.
Como medida preventiva para la mitigación de riesgos
asociados a fugas, escapes de gas, cortocircuitos o
sobrecargas eléctricas, se sugiere que, en caso de
ausencias prolongadas de los inmuebles, se proceda al
cierre de las válvulas de suministro de agua y gas, así como
a la desenergización parcial o total del sistema eléctrico
mediante el descenso de los breakers en el tablero de
distribución.

La implementación de estas medidas contribuye a reducir
la probabilidad de incidentes que puedan generar
afectaciones a las instalaciones internas de los
apartamentos, a las áreas comunes o a otras unidades
privadas, fortaleciendo las condiciones de seguridad y
prevención dentro de la copropiedad.

7

Se recomienda a los propietarios y residentes realizar
de manera periódica el mantenimiento preventivo y la
limpieza de los sifones y desagües ubicados en los
balcones de los apartamentos, con el fin de evitar la
acumulación de residuos, sedimentos o material
vegetal que pueda generar obstrucciones en el
sistema de drenaje.

Estas labores contribuyen a garantizar el adecuado
escurrimiento de las aguas lluvias, prevenir
rebosamientos o filtraciones hacia los niveles
inferiores y mantener el correcto funcionamiento del
sistema de evacuación de aguas.

RECOMENDACIONES DEL AREA DE MANTENIMIENTO 

MANTENIMIENTO EN SIFONES Y DESAGÜES DE BALCONES.

RECOMENDACIÓN PARA EL MANEJO DE SERVICIOS PÚBLICOS EN APARTAMENTO.

UBICADO EN LA ENTRADA PRINCIPAL DEL APTO

INTERNO EN EL APTO

RECORDATORIO SOBRE MANEJO ADECUADO DE RESIDUOS Y CONTROL DE PLAGAS.
La Administración recuerda a los copropietarios y residentes la importancia de
mantener condiciones adecuadas de higiene y salubridad, realizando la fumigación
periódica al interior de las unidades privadas y disponiendo correctamente los
residuos en los cuartos de basura o shut.
Se solicita abstenerse de dejar bolsas de basura, escombros u otros desechos en
escaleras, pasillos, áreas comunes o cuartos técnicos, ya que estas prácticas
favorecen la proliferación de plagas y generan riesgos sanitarios.
Agradecemos su colaboración para preservar el bienestar y la buena convivencia en
la copropiedad.

MANTENIMIENTO DE TABLEROS ELÉCTRICOS Y BREAKERS INTERNOS DE LOS
APARTAMENTOS ✅
La Administración de la Agrupación Reserva del Mar recomienda a todos los
propietarios y residentes realizar, de manera periódica, el mantenimiento preventivo
de los tableros eléctricos internos de sus apartamentos.
Se recomienda que un técnico electricista calificado efectúe la inspección,
limpieza, ajuste y reapriete de las borneras y conexiones de los breakers, así como la
verificación del estado general del tablero eléctrico y de sus dispositivos de
protección. Con el paso del tiempo, las conexiones pueden aflojarse debido a la
operación normal de la instalación y a los ciclos térmicos, generando puntos de alta
resistencia eléctrica que pueden ocasionar recalentamientos, disparos intempestivos
de los breakers, fallas en el suministro de energía e, incluso, riesgos de cortocircuito
o incendio.
Estas actividades de mantenimiento preventivo permiten garantizar el correcto
funcionamiento de la instalación eléctrica interna de cada apartamento, prolongar
la vida útil de los equipos de protección y reducir la probabilidad de incidentes
asociados a conexiones defectuosas.
La Administración invita a todos los propietarios y residentes a programar esta
revisión con personal idóneo y certificado, como parte de las medidas de prevención
y seguridad eléctrica en beneficio de toda la comunidad.
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🔧 Reparación y reposición de bordes en piedra
coralina de los jacuzzis – Torre 2.

8

MANTENIMIENTO CORRECTIVOS Y PREVENTIVOS EN ÁREAS
COMUNES

Informe de novedades presentadas:
Durante el período comprendido entre el del 24 al 29 de agosto del presente
año, se llevaron a cabo diversas labores de mantenimiento conforme al
cronograma establecido por la copropiedad. A continuación, se presentan
algunas evidencias fotográficas que documentan los trabajos ejecutados.

Se realizaron trabajos de reparación y reposición de los
bordes en piedra coralina de los jacuzzis ubicados en la
Torre 2, los cuales presentaban desprendimientos en
diferentes sectores.
La intervención contempló la reinstalación y
aseguramiento de las piezas desprendidas, así como la
corrección de las áreas afectadas, con el fin de
recuperar las condiciones estéticas y funcionales de los
jacuzzis y garantizar la seguridad de los usuarios.

NOVEDADES DE MANTENIMIENTO 

Se continúa con la revisión y mantenimiento del
sistema de iluminación y sensores en las escaleras
de emergencia, alcanzando un 80 % de avance.
Los trabajos incluyen cambio de sensores,
sustitución de luminarias en mal estado y
reemplazo de luces de emergencia, con el
propósito de mejorar la iluminación y fortalecer
las condiciones de seguridad de la copropiedad.

💡 Mantenimiento de iluminación y sensores en escaleras de emergencia.

ACCIONES CORRECTIVAS - MÁS ILUMINACIÓN MEJOR VISIBILIDAD

ACCIONES DE MEJORA Y CORRECTIVAS EN ZONAS COMUNES

🔧Instalación de sistema de riego automatizado en zona de playa.

Se adelantan trabajos para la instalación de un sistema de riego
automatizado en las zonas verdes del área de playa, con el objetivo
de mejorar la conservación y crecimiento de la vegetación.
El sistema contará con programadores de riego automático,
permitiendo optimizar el uso del agua, reducir la intervención
manual y garantizar una atención más eficiente y continua de las
áreas verdes.
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Cerramiento, seguridad y conservación del área de playa.
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Se adelantan trabajos de adecuación
del sistema de bombeo ubicado en la
zona del manglar, mediante la
construcción de un cárcamo y la
instalación de filtros para retener
sedimentos y residuos presentes en el
agua.
Esta intervención busca evitar
obstrucciones y daños en la bomba
sumergible y el medidor, mejorando la
continuidad operativa y reduciendo la
necesidad de mantenimientos
correctivos.

Adecuación del sistema de
bombeo en la zona del
manglar.

Adecuación de carpas y cancha
de voleibol – Zona de playa.

Se realizaron trabajos de mantenimiento,
ajuste y reubicación de las carpas, de
acuerdo con la distribución requerida
para mejorar el aprovechamiento del
espacio. Asimismo, se efectuó la
reubicación y adecuación de los
soportes de la cancha de voleibol,
verificando su estabilidad y correcta
instalación.

Estas labores contribuyen a mantener en
óptimas condiciones las áreas
recreativas y de uso común de la zona
de playa.

Se realizaron trabajos de cerramiento y adecuación del área de playa destinada a la
concesión de la copropiedad, implementando medidas de seguridad para delimitar y
controlar el acceso. Como parte de estas acciones, se realizó la siembra de uva de
playa, contribuyendo a la recuperación y conservación de la vegetación y al
mejoramiento paisajístico del sector.

De manera complementaria, en
conjunto con la Fundación AR
Construcciones y la Policía de
Turismo, se llevaron a cabo jornadas
de diálogo y sensibilización con los
vendedores ambulantes del sector,
con el propósito de explicar las
medidas adoptadas y la importancia
de respetar el área delimitada. 
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Seguimos trabajando para mejorar, agradecemos su comprensión.

Cordialmente, 
PABLO CÉSAR ROMERO DONADO 
Representante Legal 
PH SERVICES S.A.S. 
AGRUPACIÓN RESERVA DEL MAR P.H. 
www.reservadelmarph.com
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MANTENIMIENTO Y ADECUACIÓN DEL MOBILIARIO -
ZONAS COMUENS.

Mantenimiento y adecuación del mobiliario del área de piscinas - P19

Se realizaron trabajos de
mantenimiento y adecuación del
mobiliario ubicado en las áreas de
piscinas de la torre 1 y 3, del piso
19, con el fin de conservarlo en
buenas condiciones, mejorar su
funcionalidad y garantizar
espacios cómodos y seguros para
el uso de residentes y visitantes.

Se estableció que únicamente el personal
previamente autorizado podrá ingresar a la zona,
el cual cuenta con uniforme de color azul
aguamarina como elemento distintivo para
facilitar su identificación. 

Estas acciones buscan prevenir el ingreso no
autorizado, mantener el control del área y
fortalecer las condiciones de seguridad para
residentes, visitantes, trabajadores y demás
usuarios del sector.
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